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Dextili Oy rekisteriseloste

Dextili Oy:n henkilotietorekisterin yleiset saadokset ja kaytanteet

Rekisterien tietolahteet

Rekisterin tiedot keratdan asiakassuhteen syntymisen yhteydessa ja asiakassuhteen
aikana. Henkil6tiedot kerataan rekisteroidylta itseltdan eri viestintdkanavissa, joihin
voi sisaltya puhelin, posti, sahkoposti tai muu vastaava tapa. Henkiloon liitettavia
tietoja (lokitiedot) voi syntyd myos palveluihin kirjautumisen yhteydessa ja niiden
kaytosta.

Alihankkijat ja henkilotietojen siirto

Dextili Oy voi luovuttaa henkil6tietoja lainsdadannollisista syista johtuen.
Henkil6tietojen kasittelyssa voidaan kayttaa alihankkijoita. Dextili Oy ei siirra
henkil6tietoja Euroopan Unionin ulkopuolelle.

Rekisterodidyn oikeudet

Rekisteroidylla on oikeus saada paasy tai saada tarkasteltavakseen omat
henkil6tietonsa. Rekisterdidylld on oikeus saada paasy tietoihinsa, pyytaa tietojensa
korjaamista tai pyytaa tietojensa poistamista, mikali talle ei ole lainsdadanndllista
perustetta.

Tietoturva

Dextili Oy:ssa henkildtietoja kasittelevat vain salassapitosopimuksen tehneet
henkil6t. Dextili Oy on arvioinut tietoturvansa tason (riippumattoman osapuolen
toimesta) ja toteuttanut tarpeelliset tekniset ja hallinnolliset toimenpiteet
henkil6tietojen suojaamiseksi.

Dextili Oy sitoutuu ilmoittamaan rekisteréidyille mahdollisista vahaista suuremmista
tietoturvaloukkauksista, joista voi aiheutua henkil6lle merkittavaa haittaa.
Mahdolliset tietoturvaloukkaukset dokumentoidaan ja niiden pohjalta toteutetaan
korjaavat toimenpiteet.
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Dextili Oy:n asiakasrekisteri
1. Rekisterinpitaja Dextili Qy, Virastotie 1, 44800 Pihtipudas

2. Rekisteriasioista vastaava | Tiina Konttinen, puh. 044 700 8104, tiina.konttinen@dextili.fi
henkil6 ja/tai yhteyshenkil®

3. Rekisterin nimi ja sijainti Dextili Oy:n asiakasrekisteri / CRM, SAAS-jarjestelman asiakasrekisteri,
sahkdisen markkinoinnin jarjestelma

4. Henkilbtietojen kasittelyn | -Asiakassuhteen hoitaminen ja yllapito

tarkoitus / rekisterin -Asiakkaan tunnistus ja yksilointi asiakaspalvelutilanteissa

kayttotarkoitus -Asiakkaan ja Dextili Oy:n oikeuksien ja velvollisuuksien toteuttaminen
-Lakiin perustuvat —ja viranomaisvelvoitteet (sdilytys, raportointi ja
kyselyt)

-Yrityksen oman mainonnan suuntaaminen asiakastietojen perusteella
-Henkilotietolain sallimissa rajoissa asiakassuhteen kehittaminen,
tilastointija tiedon tuottaminen

5. Rekisterin tietosisaltd Asiakkaan etu- ja sukunimet, osoitetiedot, puhelinnumero(t),
sahkopostiosoite, tehtdvanimike, asiakkaan itsensa antamat muut
yhteystiedot

6. Saannénmukaiset -Asiakas itse

tietolahteet -Muut viranomaisldhteet lain asettamissa rajoissa

7. Tietojen luovutukset ja -EU:n ulkopuolelle tietoja ei luovuteta

siirto EU:n sisélla

8. Rekisterin suojauksen Rekisteri sijaitsee hallinnon valvonnan alla salasanasuojatussa ja
periaatteet salatussa palvelussa. Rekisterin tiedot ovat luottamuksellisia ja tietoja
voivat kasitelld vain erikseen nimetyt henkilot.
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